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GESTION DOCUMENTAL

FECHA: 13/sep/2023
HORA _

ACTA No. 4123.010.14.35.25 INICIAL: 09:00 am
HORA FINAL: | 12:00 pm

OBJETIVO: Revisar Plan de Mejoramiento
Institucional suscrito con la Contraloria General de la
Republica.

LUGAR: Centro Cultural - Saléon
218

ASISTENTES: Jorge Santiago Pantoja Aimeida — Contratista, Diana Milena Herrera Benitez —
Contratista, Angela Maria Toro Duque — Contratista, Jeiner Salazar Torres — Profesional
especializado, Anyela Marcela Palacios - Contratista.

AUSENTES: No aplica
INVITADO: No aplica

ORDEN DEL DIA:

1. Revision de acciones y actividades suscritas por la Secretaria de Salud en el plan de
mejoramiento institucional - CGR.

2. Revision de acciones y actividades suscritas por la Secretaria de Seguridad y Justicia
en el plan de mejoramiento institucional - CGR.

3. Revisiéon de acciones y actividades suscritas por la DAGMA en el plan de mejoramiento
institucional - CGR.

DESARROLLO:

1. Revision de acciones y actividades suscritas por la Secretaria de Salud en el plan de
mejoramiento institucional - CGR.

Siendo las 9:00 a.m, el contratista Santiago Pantoja Almeida, quien lidera el Subproceso de
Relacion con Entes Externos de Control, presentd un saludo a nombre de la directora del
Departamento Administrativo de Control Interno Leidy Amparo Correa Erazo y dio la
bienvenida a los funcionarios y contratistas adscritos a la Secretaria de Salud asistentes a la
reunion convocada, explicando que el propésito de la misma es verificar el estado de las
acciones y actividades suscritas con la Contraloria General de la Republica en el plan de
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mejoramiento institucional, cuyo vencimiento se produjo hasta en el afio 2022 y a la fecha no
han obtenido calificacién de cumplimiento y/o efectividad en los seguimientos programados
por el Departamento Administrativo de Control Interno.

En virtud de ello, el contratista Santiago Pantoja Almeida manifesté que en esta mesa de
trabajo se pretende evaluar las razones de hecho o derecho que impiden a los organismos
obtener una calificaciéon de cumplimiento y/o efectividad, con el propoésito de considerar si es
viable reformular los compromisos registrados en el plan de mejoramiento institucional.

Al respecto, se inform6 que estas actividades se encuentran sustentadas en los mandatos
contenidos en la Resolucion Reglamentaria Organica No. 0042 de agosto de 2020 y la Circular
015 de 2020, asi como también en las disposiciones de la Guia rol de las Oficinas de Control
Interno o quienes hagan sus veces” — Version 3.

A continuacion se informd que las acciones y actividades suscritas por la Secretaria de Salud
que son objeto de revision son las siguientes:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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cobDI
g BESCRIPGIE , ACTIVIDAD | )1 viDADES | ADES! | | DES/
FILA CION PEL CAUSA DEL HALLAzGo | ACCION DE ES/ | /UNIDAD DE | FECHA | FECHA DE
HALL HALLAZGO MEJORA DESCRIPCI MEDIDA DE TERMINA
AZG ON A
0 INICIO CION
Se realiza el cruce de inform. C?e;‘lmenqas &n - apllcatqon
con la BDUA de los Rég. e las exigencias normativas
Contributivo y Subsidiado, de cor;llrzs%egtoda I8 o Solicitar a
acuerdo al reporte generado por riZﬁggsbaaslelzsade deatoespgéagbzn Gestionar ante RNEC la
la DIARI con las Bases de Datos sfiliades, 581 somE el ADRES la | confirmacio
de RNEC a partir del tipo y adaptacion cie mecaniémos restitucion de nde
FILA_8 |Hgo.2|  numero de documento de eficientes y controles que | 12 UFC Pagada | afiliados al 5 ieacion | 16-7-2021 | 30-11-2021
identificacion del usuario, debié Fealizar Is Entidad = la por los régimen
presenta novedad de rtarrEeia fecisteada, en oe usuarios subsidiado
fallecimiento y que en BDUA se 9 . presuntamente | presuntame
encuentran en estado Activo. se hases de dato_s de aflllad.os fallecidos. nte
les reconocié UPC por QuE MBi PEHMILSE SUUERIr fallecidos

$38.073.905,97 después de la
fecha de su fallecimiento

oportunamente la validacion
de vigencia de los afiliados.
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FILA_9

Hgo. 2

Se realiza el cruce de inform.
con la BDUA de los Rég.
Contributivo y Subsidiado, de
acuerdo al reporte generado por
la DIARI con las Bases de Datos
de RNEC a partir del tipo y
numero de documento de
identificacion del usuario,
presenta novedad de
fallecimiento y que en BDUA se
encuentran en estado Activo. se
les reconocio UPC por
$38.073.905,97 después de la
fecha de su fallecimiento

Deficiencias en la aplicacion
de las exigencias normativas
con respecto a la
responsabilidad de depuracion
de las bases de datos de sus
afiliados, asi como,
adaptacién de mecanismos
eficientes y controles que
debid realizar la Entidad a la
informacion registrada en las
bases de datos de afiliados
gue no permiten advertir
oportunamente la validacion
de vigencia de los afiliados.

Gestionar ante
el ADRES la
restitucion de

la UPC pagada

por los
usuarios
presuntamente
fallecidos.

Confrontar
los periodos
pagados
frente a las
fechas de
defuncion
que reporte
la RNEC

Bases de datos
revisadas y
cruzadas con
fechas de
defuncion que
reporte la
RNEC

16-7-2021

30-11-2021

FILA_10

Hgo. 2

Se realiza el cruce de inform.
con la BDUA de los Reég.
Contributivo y Subsidiado, de
acuerdo al reporte generado por
la DIARI con las Bases de Datos
de RNEC a partir del tipo y
numero de documento de
identificacion del usuario,
presenta novedad de
fallecimiento y que en BDUA se
encuentran en estado Activo. se
les reconocio UPC por
$38.073.905,97 después de la
fecha de su fallecimiento

Deficiencias en la aplicaciéon
de las exigencias normativas
con respecto a la
responsabilidad de depuracion
de las bases de datos de sus
afiliados, asi como,
adaptacion de mecanismos
eficientes y controles que
debid realizar la Entidad a la
informacion registrada en las
bases de datos de afiliados
que no permiten advertir
oportunamente la validacion
de vigencia de los afiliados.

Gestionar ante
el ADRES la
restitucion de

la UPC pagada

por los
usuarios
presuntamente
fallecidos.

Reportar la
novedad de
fallecimiento
(N09) para
la
actualizacio
n del estado
de afiliacion
de la BDUA

Comunicacion

16-7-2021

30-11-2021
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Se realiza el cruce de inform. dl:)elﬂmenqas B N aphcatc_non
con la BDUA de los Rég. e las exigencias normativas '
Contributivo y Subsidiado, de e Enviara
responsabilidad de depuracion ‘ ADRES un
acuerdo al reporte generado por de o Bases.de detos da sas Gestionar ante Py
la DIARI con las Bases de Datos Sfiatas A5 Comn el ADRES la Ta——
de RNEC a partir del tipo y adaptacion de mecaniemos | - restitucion de an
FILA_11|Hgo. 2 ?duemnﬁfri?:;godnogg[nuizt;)ric:f efigiente_s y control_es que la Uzgrpl)jsgada pres_unt_a} gg?ﬁgg‘?g 16-7-2021 | 30-11-2021
debi6 realizar la Entidad a la . apropiacion
presenid navensd de informacion registrada en las WEEERCS de recursos
fallecimiento y que en BDUA se b de d 9 de afiliad presuntamente | . debid
encuentran en estado Activo. se ases de ato; SELHENOS fallecidos. RGEDIEES
les reconocié UPC por LIS N LT ad‘vertl'r’ para. |
$38.073.905,97 después de la (()jportunamente la val_lc_JaCIOn restitucion
fesha de 84 Hllecimient e vigencia de los afiliados.
Se realiza el cruce de inform. Eeergeenx?as - la apllcatqon [;stablecetr y
con la BDUA de los Rég. gencias normativas ocumentar
Contributivo y Subsidiado, de Gfn IEspectaalls controles 2 | Actualizar el
acuerdo al reporte generado por responhsabilidad de depuracion | in ormacion procedimien
la DIARI con las Bases de Datos oe lasfﬁ_ases de Qatos ki rleglztrada gn to de
de RNEC a partir del tipo y " ;t;sggzea;':é’a”;%mos a8 pases 4 | Administrac
numero de documento de o 0 on Integral | Procedimiento
FILA_12/ Hgo. 2 identificacion del usuario, dgg‘giggeliszgrclgnér:tliizgl;ela afi‘?ﬂii:nq;;e de las setughizade | (2-eez] | 30112021
preSEnt hovedsd de informacion registrada en las veeificacién del bases de
fallecimiento y que en BDUA se 9 i i datos del
encuentran en estado Activo. se bases de dato_s de afl|laleS cump |m|¢nto aseguramie
s reconoeis PG ber que no permiten ad_vertl_r de condiciones i
¥ la validacion para nto
$38.073.905,97 después de la | OPortunamente la valic
fecha de su fallecirianto de vigencia de los afiliados. permanecer
afiliados en el
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regimen
subsidiado
Establecery
e resliza ol erues de infsr Deficiencias en la aplicaciéon documentar
con la BDUA de los Ré ’ de las exigencias normativas | controles a la Actualizar
. OS NEQ. con respecto a la informacion plan de
Contributivo y Subsidiado, de i - .
responsabilidad de depuracion | registrada en control
acuerdo al reporte generado por
de las bases de datos de sus las bases de | conforme a
la DIARI con las Bases de Datos o .
. ) afiliados, asi como, datos de puntos
de RNEC a partir del tipo y daptacion d ; filiad L
nimero de documento de adaptacion de mecanismos afiliados que criticos que Plan de control
Hgo. 2 el et el we i eficientes y controles que permitan la aseguren la tualizad 16-7-2021 | 30-11-2021
! debid realizar la Entidad a la | verificacion del | calidad de | 24314390
presenta novedad de inf - istrad | i
fallecimiento y que en BDUA se informacion registra aenlas | cump |m|_ento las bases
pes————— N YA bases de datos de afiliados | de condiciones | de datos de
- ’ que no permiten advertir para afiliados del
les reconocié UPC por o L
; oportunamente la validacion permanecer régimen
$38.073.905,97 después de la . : - - L
L de vigencia de los afiliados. afiliados en el | subsidiado
fecha de su fallecimiento -
régimen
subsidiado
Realizado el cruce de Deficiencias en la aplicacion : g
. g g . 4 Realizar Identificacio
informacion por parte de la de las exigencias normativas i .
. . ; . seguimiento a n de Listado de
Direccion de Informacion, con respecto a la las basas dafos | afiiades cori | afiliad
Andlisis y Reaccion Inmediata | responsabilidad de depuracion il TaaiER doeumants | d : ostcog
Heo. 3 de la Contraloria General de la | de las bases de datos de sus subsigiado de idantidzd o;:durrr:?g Od € 16-7-2021 | 30
80- 3| Republica “DIARI, se evidencia | afiliados y adaptacion de ferte 2 lox | AT desait ! I? g ke -11-2021
355 registros de la BDUA del mecanismos eficientes y EUETAS EOf d de de urad|za IO
Régimen Subsidiado con estado | controles que debié realizar la acuerdo a fa
. . ; = documento de | acuerdo a la edad.
activo, que a la fecha de corte Entidad a la informacion : .
identidad no edad.
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identificados en la base de datos datos de afiliados que no acorde con la
con Tarjeta de Identidad Tl o permiten advertir edad
Registro Civil RC oportunamente la validacion
de las fechas de nacimiento
de los afiliados.
Deficiencias en la aplicacién Notificar a
Realizado el cruce de de las exigencias normativas las EPS la
informacién por parte de la con respecto a la Realizar obligatoried
Direccion de Informacion, responsabilidad de depuracion | seguimiento a ad de
Analisis y Reacciéon Inmediata de las bases de datos de sus |las bases datos | actualizacio
de la Contraloria General de la afiliados y adaptacion de del régimen n de las
Republica “DIARI”, se evidencia mecanismos eficientes y subsidiado bases de
FILA_15 | Hgo.3| 355 registros de la BDUA del | controles que debio realizar la | frente a los datos de Comunicacion 30-11-2021
Reégimen Subsidiado con estado Entidad a la informacion usuarios con afiliados
activo, que a la fecha de corte registrada en las bases de documento de | identificados
tenian mayoria de edad, datos de afiliados que no identidad no con
identificados en la base de datos permiten advertir acorde con la | documento
con Tarjeta de Identidad Tl o oportunamente la validacion edad de identidad
Registro Civil RC de las fechas de nacimiento desactualiza
de los afiliados. do.
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El Distrito Especial de Santiago
de Cali realizé con la FUNDAC.
CASA PARA EL SERVICIO DE
ORIENTACION SOCIAL AL
INDIGENTE “SERGENTE” DE
LA ARQ. DE CALI, el convenio
de asoc. No.
4145.010.27.1.0050-2020. Al
analizar la informacion
documental del convenio, se
evidencié la no deduccion del
1% sobre los pagos derivados
del mismo, correspondiente a la
tarifa de la Estampilla Pro-
Cultura

Fallas en los controles de los
mecanismos de verificacion y
seguimiento al proceso de
cuentas por pagar por parte,
del profesional universitario y
el jefe de la oficina Contaduria
General Distrito Especial de
Santiago de Cali,
considerando que son los
encargados de la elaboracion
y supervision de las cuentas
por pagar.

Documentar el
paso a paso de
la elaboracién
de Fichas
Técnicas y
procesos de
Contabilizacion

Elaborar
manual y/o
instructivo
del paso a
paso de la
elaboracion
de Fichas
Técnicas 'y

procesos de
Contabilizac
ion.

Elaborar
manual

16-7-2021 | 30-11-2021
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Conforme al cuadro que antecede, la Secretaria de Salud procedio a explicar las situaciones
presentadas en la ejecucion de las acciones y actividades suscritas concluyendo lo siguiente:

o Frente alas acciones y actividades suscritas con ocasion del Hallazgo No. 2 contenidas
entre las filas 8 a la 13, el organismo afirmo que se desplegaron todas las gestiones
tendientes a la restitucion de la UPC pagada por los usuarios presuntamente fallecidos,
no obstante afirman que no es posible lograr la totalidad de la restitucion de los recursos
girados por UPC, teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1753 de
2015, articulo 16 de la ley 1797 de 2016 y articulo 2.6.1.6.2. del Decreto 1829 de
noviembre de 2016, que establecen que los reconocimientos y giros de los recursos del
aseguramiento en salud quedaran en firme transcurridos 2 afos después de su
realizacion, circunstancia que motivo la calificacion de efectividad parcial por parte del
Departamento Administrativo de Control Interno.

Del mismo modo los funcionarios de la Secretaria de Salud informaron que este
Hallazgo gener6 un proceso de responsabilidad fiscal que fue cerrado por el ente de
control mediante Auto de Archivo No. 393 del 08/06/2023.

En consideracion a lo expuesto, luego de un analisis de las causas que originaron el
hallazgo en cuestion, se procedidé a generar la propuesta de reformulacion de las
acciones y actividades suscritas con ocasion del Hallazgo No. 2, asi:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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CcoDI
GE?_ ESCRIPCION DEL CAUSA DEL grdiing AACDTQQ? ACee ACJE“Q?A
D D A DES/ DES /
FILA | jaLL HALLAZGO HALLAZGO ACCIONDE MEJORA | pegeRrp | UNIDAD | pecpa pe | FECHA DE
AZG CION DE INIclo | TERMINA
o MEDIDA CION
Se realiza el cruce de Deficiencias en la
inform. con la BDUA de los aplicacién de las Realizar una mesa de trabajo
Rég. Contributivo y exigencias normativas para el analisis de las
Subsidiado, de acuerdo al con respecto a la situaciones que generaron el
reporte generado por la responsabilidad de hallazgo, incluyendo las
DIARI con las Bases de depuracién de las bases actuaciones surtidas
Datos de RNEC a partir del | de datos de sus afiliados, | posteriormente en el procesos
tipo y numero de asi como, adaptacion de | de responsabilidad fiscal PRF- Realizsr Bt dls
FILA_8 |Hgo. 2 c_iocumento de ‘ mecanismos eficientes y 80763-2021-39235, unamesa | mesade | 13/09/2023 | 31/10/2023
- ' identificacion del usuario, controles que debib aperturado con ocasion del de fraks] sl
presenta novedad de realizar la Entidad a la hallazgo que fue cerrado € trabajo rabajo
fallecimiento y que en informacion registrada en | mediante Auto de Archivo No.
BDUA se encuentran en las bases de datos de 393 del 08/06/2023, con los
estado Activo. se les afiliados que no permiten | integrantes del procedimiento
reconocio UPC por advertir oportunamente la| de administracion integral de
$38.073.905,97 después | validacion de vigencia de la base de datos del
de la fecha de su los afiliados. aseguramiento.
fallecimiento
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e Frente alas acciones y actividades suscritas con ocasion del Hallazgo No. 3 contenidas
entre las filas 14 y 15, el organismo afirmo que el motivo por el cual no se logra el 100%
de efectividad en la subsanacion de la situacion que genera la presente debilidad es la
determinante responsabilidad de terceros en el proceso de conformacion de la Base de
Datos de afiliados al Régimen Subsidiado y Contributivo.

En consideracion a lo expuesto, el organismo afirma que ha desplegado varias
actividades tendientes a la atencion del presente hallazgo, no obstante afirman que
existen multiples circunstancias de indole externo, que no permiten que la Base de
Datos de afiliados al Régimen Subsidiado y Contributivo se mantenga actualizada en
tiempo real.

Al respecto, se concluye que esta situacion sera comentada con el equipo auditor
designado para realizar el seguimiento semestral al plan de mejoramiento institucional,
con el fin de que se revise la evidencia presentada por el organismo auditado en relacion
con la sustentacion de la efectividad de la accion suscrita, considerando si las
situaciones de indole externo que afectan la conformacion de la Base de Datos de
afiliados al Régimen Subsidiado y Contributivo realmente no pueden ser tratadas por el
organismo.

o Frente a la accion y actividad suscrita con ocasién del Hallazgo No. 4 contenida en la
fila 16, el organismo afirmo que la misma fue calificada como cumplida y efectiva en el
seguimiento semestral realizado por el Departamento Administrativo de Control Interno.

El contratista Santiago Pantoja Almeida procedio a revisar el informe de auditoria en
comento, evidenciando que la accion y actividad suscritas fueron calificadas como
cumplidas y efectivas, razon por la cual, en cumplimiento de la Resolucion
Reglamentaria Organica No. 0042 de agosto de 2020 y la Circular 015 de 2020, la
misma sera suprimida del plan de mejoramiento institucional y se incorporara en el
formulario de acciones cumplidas para el proximo reporte semestral.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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2. Revision de acciones y actividades suscritas por la Secretaria de Seguridad y Justicia
en el plan de mejoramiento institucional - CGR.

El contratista Santiago Pantoja Almeida, quien lidera el Subproceso de Relacién con Entes
Externos de Control, presentd un saludo a nombre de la directora del Departamento
Administrativo de Control Interno Leidy Amparo Correa Erazo y dio la bienvenida a los
funcionarios y contratistas adscritos a la Secretaria de Seguridad y Justicia asistentes a la
reuniéon convocada, explicando que el proposito de la misma es verificar el estado de las
acciones y actividades suscritas con la Contraloria General de la Republica en el plan de
mejoramiento institucional, cuyo vencimiento se produjo en antes del afo 2022 y hasta el
momento no han obtenido calificacion de cumplimiento y/o efectividad en los seguimientos
programados por el Departamento Administrativo de Control Interno.

En virtud de ello, el contratista Santiago Pantoja Almeida manifestd que en esta mesa de
trabajo se pretende evaluar las razones de hecho o derecho que impiden a los organismos
obtener una calificacién de cumplimiento y/o efectividad, con el proposito de considerar si es
viable reformular los compromisos registrados en el plan de mejoramiento institucional.

Al respecto, se informé que esta mesa de trabajo se encuentra sustentada en los mandatos
contenidos en la Resolucién Reglamentaria Organica No. 0042 de agosto de 2020 y la Circular
015 de 2020, asi como también en las disposiciones de la Guia rol de las Oficinas de Control
Interno o quienes hagan sus veces” — Version 3.

A continuacion se informd que las acciones y actividades suscritas por la Secretaria de
Seguridad y Justicia que son objeto de revision son las siguientes:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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[1] 0 SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACIONES - SGP
CODI
GO ACTIVIDAD | , o o | ACTIVIDA | ACTIVIDA
DEL DESCRIPCION DEL ACCION DE ES/ DES/
FILA A DE
HALL HALLAZGO PALISE. BEL HALLAZSO0 MEJORA | DESCRIPCl| S/UNIDAD | popp pE | FECH
, DE MEDIDA TERMINA
AZG ON INICIO -
0 CION
Durante la vigencia 2017 el SGP
propdsito general libre . ) - Realizar mesa | De acuerdo
. . ., La dificultad en la ejecucién .
inversion, no tuvo gestion de trabajo con ala
- . de los recursos del SGP que , . -
eficiente y efectiva frente a su o, Tesoreriay asignacion
. ., i llegan de la Nacién en 1/12 ,
ejecucion, ya que en términos ;. . Secretaria de del .
. partesy asi mismo se asigna . . Archivo de
H/go generales se ejecutaron en un su PAC teniendo aue Seguridad y porcentaje Excel con Ia
FiLA 2 | /8 71%. Puede evidenciarse en ! 1endo gt Justicia para la | del PACdel | 0" % | 2.1-2019 | 31-1-2019
17 , programar la ejecucion de _ - distribucion
forma clara como la Secetaria . asignacion de SGP, se
. - algunos proyectos al final del ; del PACy PAA
de Seguridad y Justicia N un mayor realiza
afo, dado que el PAC del .
responsable en el desarrollo de . porcentaje en | cronograma
S 100% solo fue asignado en el
proyectos termind sin ninguna L . el PAC a Enero de los
. -, . ultimo trimestre del 2017
ejecucion en varias comunas 3, 31 de 2019. procesos

4,10,12y 14

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Durante la vigencia 2017 el SGP
ropasito general libre e . ., Realizar mes
. P p.’ g . La dificultad en la ejecucion ) @ Solicitar
inversiéon, no tuvo gestion de trabajo con
.. . de los recursos del SGP que , PAC de cada
eficiente y efectiva frente a su 5 Tesoreriay
) » L. llegan de la Nacidén en 1/12 ) uno de los
ejecucion, ya que en téerminos ;o . Secretaria de
. partes y asi mismo se asigna ) proyectos
H/go generales se ejecutaron en un < PAC teriiends que Seguridad y de acuerdo Formato de
FILA_3 17 ' 71%. Puede evidenciarse en e R 5, AleEn sl de Justicia para la ala Solicitud del 2-1-2019 | 31-8-2019
forma clara como la Secetaria Preg : . asignacion de i g PAC
; . algunos proyectos al final del distribucién
de Seguridad y Justicia N un mayor
afo, dado que el PAC del . de los
responsable en el desarrollo de . porcentaje en
. 100% solo fue asignado en el recursos del
proyectos termino sin ninguna i thmestre dal I617 el PAC a Enero sGp
ejecucion en varias comunas 3, 31 de 2019.
4,10,12y 14
Durante la vigencia 2017 el SGP La dificultad en la eiecucion Realizar mesa
propdsito general libre ] de trabajo con
. L ., de los recursos del SGP que .
inversion, no tuvo gestion By Tesoreriay L
: . llegan de la Nacion en 1/12 , Dar inicio al
eficiente y efectiva frente a su . . Secretaria de
. ., .. partes y asi mismo se asigna . procesos o,
ejecucion, ya que en términos . Seguridad y Publicacidén en
H/go. . su PAC teniendo que - contractual
FILA_4 17 generales se ejecutaron en un roRraHEF s BjEeuEdn de Justicia para la de los SECOP dela | 31-3-2019 | 31-8-2019
71%. Puede evidenciarse en P I . asignacion de oferta Publica
, algunos proyectos al final del proyectos
forma clara como la Secetaria afio, dado que el PAC del un mayor del SGP

de Seguridad y Justicia

responsable en el desarrollo de

proyectos termind sin ninguna

100% solo fue asignado en el
ultimo trimestre del 2017

porcentaje en
el PAC a Enero
31 de 2019.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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ejecucion en varias comunas 3,
4,10,12y 14
[4] 0 OTROS CONCEPTOS RELACIONADOS
(ofe]]
GO ’ ACTIVIDAD | , - | ACTIVIDA | ACTIVIDA
DEL DESCRIPCION DEL ACCION DE ES/ DES/
FILA
HALL HALLAZGO causA DEL HALLAZGD MEJORA | DESCRIpCI| S/UNIDAD | opqpp pg | FECHA DE
AZG - DE MEDIDA TERMINA
ON INICIO
o CION
.. Realizar
Solicitar al ..
Oficio de
Departamento ..
. . solicitud al
Administrativo
de Departame
Posible incumplimiento al plazo | La Secretaria de Seguridady g nto
. ., . - D . Contratacion o .
total de ejecucién del Convenio, | Justicia no ejercié en debida Publica Administrati| Jornada de
FILA_4 |Hgo.3 el cual seguin los soportes forma las labores de s acitacilén vo de Capacitacion |28-10-2021 | 28-10-2022
verificados era hasta el 31 de seguimiento y control de los Eobre Ia Contratacio semestral
diciembre de 2020 términos del Convenio . n Publica,
supervision a L
: capacitacion
los convenio
. o sobre la
interadministra .,
. supervision
tivos.
L alos

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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convenios
interadmini
strativos.
Realizar
acta de
. seguimi
Realizar acta guimiento
L en modo,
de seguimiento .
tiempoy Acta de
G e , . mensual a las -
Posible incumplimiento al plazo | La Secretaria de Seguridad y obligaciones a lugar delas | reunidon de
total de ejecucidn del Convenio, | Justicia no ejercié en debida e'eiutar or obligaciones | seguimiento
FILA 5 |Hgo.3 el cual segun los soportes forma las labores de } e dZI a ejecutar | proporcional |28-10-2021|28-10-2022
verificados era hasta el 31 de seguimiento y control de los : . por parte | al término de
. A . contratista en . »
diciembre de 2020 términos del Convenio . del ejecucion del
los convenio . .
. .. contratista convenio
interadministra
. en los
tivos. ;
convenios
interadmini
strativos.
Deficiencias de acciones de Realizar acta Realizar Acta de
Posible incumplimiento de las control y vigilancia por parte |de seguimiento acta de reunion de
FILA 7 | Heo. 4 obligaciones a cargo de la firma de la supervision, sin ser mensual a las | seguimiento sepuimients |28-10-2021 | 78-10-5002
- £0- IMPRETICS EICE (actividades de | oportunas, no permitiendo la | obligacionesa | en modo, rf orcional i e
mantenimiento no realizadas) ejecucién del contrato de ejecutar por tiempoy P ’p )
al término de
parte del lugar de las

manera eficazy en
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cumplimiento de las contratista en | obligaciones | ejecucion del
condiciones técnicas y de los convenio a ejecutar convenio
calidad requeridas segun la | interadministra| por parte
naturaleza de la intervencion. tivos. del
contratista
en los
convenios
interadmini
strativos.
Constituir un
equipo de
L . acompafamien
Deficiencias de acciones de P .
o . toyapoyo ala Realizar
control y vigilancia por parte s
R supervision Acta de
de la supervision, sin ser : i
I . _ con experticia | constitucion
Posible incumplimiento de las | oportunas, no permitiendo la . Acta de
obligaciones a cargo de la firma ejecucidn del contrato de en temas deequips reunion de
FILA_8 | Hgo. 4 o J . relacionados de ON A€ 1 58.10-2021 | 28-10-2022
IMPRETICS EICE (actividades de manera eficazy en . - constitucion
o . - con el sistemas | acompafiam )
mantenimiento no realizadas) cumplimiento de las . . de equipo
L. L. de circuito ientoy
condiciones técnicas y de
. . ; cerrado de apoyo a la
calidad requeridas segtn la . . . -
video vigilancia | supervisién.

naturaleza de la intervencion.

en el distrito
de santiago de
cali

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Frente a las acciones y actividades suscritas con ocasion del Hallazgo No. 17
contenidas entre las filas 2,3 y 4, los funcionarios de la Secretaria de Seguridad y
Justicia afirmaron que el motivo por el cual el Departamento Administrativo de Control
Interno no pudo evaluar el cumplimiento y efectividad es la no asignacion de recursos
del SGP propésito libre inversion por cuanto los recursos del presupuesto participativo
por decisidon administrativa ajena a la secretaria de Seguridad y Justicia son asignados
desde afio 2018 de otro fondo presupuestal (Recursos propios -Ingresos corrientes de
libre destinacion, situacion que muy probablemente se extendera en el tiempo,
constituyéndose en una obstruccidn para el seguimiento al plan de mejoramiento
institucional.

Respecto a esta situacion, el funcionario Jeiner Salazar Torres de la Secretaria de
Seguridad vy justicia, considera frente a la labor de revision de las acciones por los
auditores de Control Interno, deberian ser evaluadas de manera mas amplia sin tanto
ritualismo y apego a la literalidad del texto, pues cotejada la accion propuesta y el
hallazgo en si mismo, la esencia y el objetivo resarcitorio de la accion se cumple al
mejorar la ejecucion de los recursos invertidos del presupuesto participativo a
disposicién de ciudadania en las distintas comunas de la ciudad, y por ende, cobra
sentido pleno que sea revisada para el cumplimiento del plan de mejoramiento la
ejecucion de los contratos que se destinen para satisfacer las necesidades de la
comunidades y que se financien del presupuesto considerado participativo, sin que el
origen del fondo se convierta en un inconveniente para su valoracion, si al final los
recursos del presupuesto participativo se ejecutaron en su totalidad o un mayor
porcentaje satisfaccion indistintamente del fondo que lo apalanque.

Y agrega: no obstante, si la normatividad vigente y el procedimiento de la Contraloria
General de la Republica permite la reformulacion de las acciones, y esta actuacién no
representa un reproche para los responsables de su cumplimiento, no se cuestiona
realizar dicho requerimiento al Organo de control partiendo de esta viabilidad y bajo el
entendido de que no se recibe actualmente por la secretaria de Seguridad y Justicia
recursos del Sistema General de Participaciones -SGP-.

Ante ello, el contratista del Departamento Administrativo de Control Interno, Jorge
Santiago Pantoja Almeida, valorando el obstaculo descrito en lineas precedentes, adujo
que si el propdsito de las acciones de mejora suscritas es lograr una gestion eficiente y
efectiva de los recursos, las mismas se pueden desplegar independientemente del

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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origen de los mismos, por lo que sugiere considerar esta situacion, en el evento de que
el organismo decida reformular los compromisos contenidos en el plan de
mejoramiento.

Al respecto, los funcionarios de la Secretaria de Seguridad y Justicia, luego del analisis
de causas que originaron la situacioén de debilidad evidenciada por el ente de control,
procedieron a generar una propuesta de reformulacion de las acciones de mejora y
actividades suscritas, asi:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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[1]

0 SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACIONES - SGP

CcoDlI
BEL DESCRIPCION DEL ACCIONDE | Es/ | ACTIVIDADE “PESi “oes)
FILA HALL HALLAZGO CAUSA DEL HALLAZGO MEJORA DESCRIPCI S / UNIDAD FECHA DE FECHA DE
AZG ON DE MEDIDA INICIO TERMINA
o CION
Durante la vigencia 2017 el
SGP propdsito general libre
inversion, no tuvo gestion La dificultad en la ejecucion
eficiente y efectiva frente a | de los recursos del SGP que | Realizar una mesa Se realiza Acta de
Su ejecucion, ya que en llegan de la Nacién en 1/12 | de trabajo interna | cronograma | reunion con el
términos generales se partes y asi mismo se asigna | en la cual se priorice de los detalle de la
FILA_ 2 H/go. ejeFutarc.)n en un 71%. Puede su PAC tenie.ndo g}Je la pr.ograrlrfacién de procesos distribucién 13092023 | 31/12/2023
17 evidenciarse en forma clara programar la ejecucién de la ejecucion de los del del
como la Secetaria de algunos proyectos al final proyectos del presupuesto | presupuestoy
Seguridad y Justicia del afio, dado que el PAC del presupuesto participativ el
responsable en el desarrollo | 100% solo fue asignado en participativo. 0. cronograma.
de proyectos termind sin el ultimo trimestre del 2017
ninguna ejecucion en varias
comunas 3,4,10,12y 14

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Durante la vigencia 2017 el
SGP propdsito general libre
inversion, no tuvo gestién | La dificultad en la ejecucién Solicitar
eficiente y efectiva frente a | de los recursos del SGP que | Realizar una mesa PAC de cada
Su ejecucion, ya que en llegan de la Nacién en 1/12 | de trabajo interna uno de los
términos generales se partesy asi mismo se asigna | en la cual se priorice
H/go. | ejecutaron en un 71%. Puede su PAC teniendo que la programacion de proyectos Formato de
FiLA 3 | /B0 elecutarg o ) program de acuerdo | Solicitud del |13/09/2023 | 31/12/2023
- 17 evidenciarse en forma clara programar la ejecucion de la ejecucion de los ala PAC
como la Secetaria de algunos proyectos al final proyectos del drerp AT
Seguridad y Justicia del afio, dado que el PAC del presupuesto i o
responsable en el desarrollo | 100% solo fue asignado en participativo. procesos
de proyectos termind sin el ultimo trimestre del 2017
ninguna ejecucion en varias
comunas 3,4,10,12y 14
Durante la vigencia 2017 el
SGP bro ésiti eneral libre La dificultad en la ejecucion
inve?siépn o tivo T de los recursos del SGP que | Realizar una mesa
- ' . & llegan de la Nacion en 1/12 | de trabajo interna .
eficiente y efectiva frente a L : . Dar inicio al
: 7 partesy asi mismo se asigna | en la cual se priorice ———
H/go Su ejecucion, ya que en su PAC teniendo que I brogramacion de procesos | Publicacion en
FILA 4 | términos generales se R e Il contractual | SECOP dela | 13/09/2023 | 31/12/2023
17 . programar la ejecucion de la ejecucion de los .
ejecutaron en un 71%. Puede . de los oferta Publica
. ; algunos proyectos al final proyectos del
evidenciarse en forma clara proyectos

como la Secetaria de
Seguridad y Justicia
responsable en el desarrollo

del afio, dado que el PAC del
100% solo fue asignado en
el ultimo trimestre del 2017

presupuesto
participativo.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali
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de proyectos termind sin
ninguna ejecucién en varias
comunas 3,4,10,12vy 14

e Frente a las acciones y actividades suscritas con ocasion de los Hallazgos No. 3 y 4 contenidos en el acapite [4] Otros
conceptos relacionados del plan de mejoramiento institucional, en las filas 4, 5, 7 y 8, los funcionarios de la Secretaria
de Seguridad y Justicia afirmaron que la calificacion de efectividad parcial emanada en el seguimiento realizado por el
Departamento Administrativo de Control Interno se ocasioné con fundamento en situaciones que ya fueron corregidas,
concluyendo que no es necesario reformular las acciones y actividades suscritas, por lo que solicitaron se recomiende
al equipo auditor realizar la evaluacion del plan durante la ejecucion fisica del contrato o en su término de garantia
teniendo en cuenta que el funcionamiento del sistema CCTV es dinamico.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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3. Revision de acciones y actividades suscritas por el Departamento Administrativo de
Gestion del Medio Ambiente en el plan de mejoramiento institucional - CGR.

El contratista Santiago Pantoja Almeida, quien lidera el Subproceso de Relacion con Entes
Externos de Control, presentdé un saludo a nombre de la directora del Departamento
Administrativo de Control Interno Leidy Amparo Correa Erazo y dio la bienvenida a los
funcionarios y contratistas adscritos al Departamento Administrativo de Gestion del Medio
Ambiente asistentes a la reunidén convocada, explicando que el propdsito de la misma es
verificar el estado de las acciones y actividades suscritas con la Contraloria General de la
Republica en el plan de mejoramiento institucional, cuyo vencimiento se produjo en antes del
afno 2022 y hasta el momento no han obtenido calificacién de cumplimiento y/o efectividad en
los seguimientos programados por el Departamento Administrativo de Control Interno.

En virtud de ello, el contratista Santiago Pantoja Almeida manifesté que en esta mesa de
trabajo se pretende evaluar las razones de hecho o derecho que impiden a los organismos
obtener una calificacion de cumplimiento y/o efectividad, con el proposito de considerar si es
viable reformular los compromisos registrados en el plan de mejoramiento institucional.

Al respecto, se informé que esta mesa de trabajo se encuentra sustentada en los mandatos
contenidos en la Resolucion Reglamentaria Organica No. 0042 de agosto de 2020 y la Circular
015 de 2020, asi como también en las disposiciones de la Guia rol de las Oficinas de Control
Interno o quienes hagan sus veces” — Version 3.

A continuacion se informé que las acciones y actividades suscritas por la Departamento
Administrativo de Gestion del Medio Ambiente que son objeto de revision son las siguientes:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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[11 0 SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACIONES - SGP
coDl
OEL DESCRIPCION DEL ACGION DE | AcTIVIDADEs / | ACTIVIDADE | ATTI(DA "oes
FILA 3 HALL HALLAZGO CAUSA DEL HALLAZGO | e 0ra | DESCRIPCION | SIUNIDAD o s pE | FECHA DE
i DE MEDIDA INICIO TERMINA
o CION
Durante la vigencia 2017, se Elaborar
evidencia que el Municipio Establecer un | cronograma de
de Santiago de Cali no cronograma trabajo parala
obstante tener incorporado No se define previamente | de ejecucion ejecucién de
en su presupuesto los con los diferentes del recursos S.G.P
recursos del SGP Propdsito organismos del Municipio presupuesto para la vigencia
General - Libre Inversion, no | de Santiago de Cali (SEPOU - | con recursos | 2019, teniendo en
FILA 1 | H/go. i E . - Cronograma
- 17 tuvo una gestidn eficiente y Hacienda municipal), un SGP, cuenta los de trabajo 1-1-2019 | 15-3-2019
efectiva frente a su cronograma de trabajo que | conforme a la compromisos
ejecucién, ya que en permita planificar la ejecucion del | adquiridos con los
términos generales se ejecucién de recursos del PAC definida diferentes
ejecutaron en un 71%, en S.G.P. por el organismos que
perjuicio de las competencias organismo intervienen
que debe cumplir como competente | directamente en
entidad del orden municipal el proceso de

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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planificaciony
ejecucion.

FILA 5 | H/go.

21

El DAGMA en la vigencia
2017 suscribié cinco (5)
contratos con recursos del
SGP Propdsito General-Libre
Inversién por
$1.924.380.429, para
ejecutar obras relacionadas
con la recuperacién
ambiental y paisajistica de
parquesy zonas verdes de las
comunas de Cali, los cuales
no se terminaron dentro de
los plazos previstos en el
contrato.

Falta de control por parte
del grupo técnico del
DAGMA

El grupo
Técnico del
DAGMA
(apoyo a la
supervision)
realizard un
Informe
técnico
semanal de
seguimiento a
los proyectos
CON recursos
S.G.P. para ser
evaluado por
la direccién

Elaborar Informe
semanal del
cumplimiento a
las obligaciones
contractuales de
los proyectos con
fondos S.G.P.y
entregdrselo ala
Direccion para la
tomas de
acciones.

Informes
semanales

1-1-2019 |31-12-2019

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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e Frente a las acciones y actividades suscritas con ocasion los Hallazgo No. 17 y 21
contenidas entre las filas 1 y 5, los funcionarios del Departamento Administrativo de
Gestion del Medio Ambiente afirmaron que el motivo por el cual el Departamento
Administrativo de Control Interno no pudo evaluar el cumplimiento y efectividad es la no
asignacién de recursos del SGP al DAGMA, situacion que muy probablemente se
extendera en el tiempo, constituyéndose en una obstruccién para el seguimiento al plan
de mejoramiento institucional.

Ante ello, el contratista del Departamento Administrativo de Control Interno, Jorge
Santiago Pantoja Almeida, valorando el obstaculo descrito en lineas precedentes, adujo
que si el proposito de las acciones de mejora suscritas es lograr una gestion eficiente y
efectiva y un adecuado seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales,
las mismas se pueden desplegar independientemente del origen de los recursos, por lo
que sugiere considerar esta situacion, en el evento de que el organismo decida
reformular los compromisos contenidos en el plan de mejoramiento.

Al respecto, los funcionarios del DAGMA, luego del analisis de causas que originaron la
situacion de debilidad evidenciada por el ente de control y las gestiones que han venido
adelantando para el tratamiento del hallazgo, procedieron a generar una propuesta de
reformulacion de las acciones de mejora y actividades suscritas, asi:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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M1 0 SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACIONES - SGP
cobDl
GO ACTIVIDAD | ACTIVIDAD | ATTVIDA
FILA DEL DESCRIPCION DEL CAUSA DEL ACCION DE ACTIVIDADES / ES/ ES/ FECHA DE
HALL HALLAZGO HALLAZGO MEJORA DESCRIPCION | UNIDAD DE | FECHA DE TERMINA
AZG MEDIDA INICIO :
o CION
Durante la vigencia 2017, se Hacer seguimiento
evidencia que el Municipio a la ejecucion de
de Santiago de Cali no No se define las actividades del
obstante tener incorporado previamente con los banco de Realizar
en su presupuesto los diferentes organismos proyectos de la P
recursos del SGP Propdsito del Municipio de entidad que serﬁestral 3l
FILA 1 | H/go General - Libre Inversién, no Santiago de Cali involucren ciecucion de las S
- 89| tuvo una gestion eficiente y (SEPOU - Hacienda recursos de Jecu (thi 13/09/2023 | 31/12/2023
17 | o actividades del semesira
efectiva frente a su municipal), un presupuesto Y.
ejecucion, ya que en cronograma de trabajo participativo,
S . - proyectos de la
terminos generales se gque permita planificar conforme a la entidad
ejecutaron en un 71%, en la ejecucion de planificacion del '
perjuicio de las competencias recursos del S.G.P. PAA aprobado por
que debe cumplir como el organismo
entidad del orden municipal competente.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Pagina 27 de 29




G ol

ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI

GESTION TECNOLOGICA Y
DE LA INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y

GESTION
(MIPG)

ACTA DE REUNION

MAGT04.03.P003.FO06

VERSION

002

FILA_5

H/go.
21

El DAGMA en la vigencia
2017 suscribio cinco (5)
contratos con recursos del
SGP Propdsito General-Libre
Inversion por
$1.924.380.429, para
ejecutar obras relacionadas
con la recuperacion
ambiental y paisajistica de
parques y zonas verdes de las
comunas de Cali, los cuales
no se terminaron dentro de
los plazos previstos en el
contrato.

Falta de control por
parte del grupo técnico
del DAGMA

Realizar informe
mensual de
supervision que
garantice el
seguimiento a los
proyectos
ejecutados con
recursos de
presupuesto
participativo,
conforme a los
informes de la
interventoria y al
cumplimiento de
los cronogramas de
obra.

Elaborar informe
mensual de
supervisién que
dé cuenta del
avance en la
ejecucion de los
proyectos

Informe
mensual

13/09/2023

31/12/2023

Las modificaciones mencionadas en la presente acta deben ser aprobadas por el nivel directivo mediante oficio enviado al
Departamento Administrativo de Control Interno que asi lo disponga y posteriormente seran incorporadas en el plan de
mejoramiento institucional y comunicadas el equipo auditor que se designe para realizar el seguimiento semestral programado

para el mes de noviembre del afio en curso.

Siendo las 12:00 pm, se dio por terminada la reunion.

Este documento es propiedad de la Administraciéon Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones): No aplica

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION
FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
N/A N/A N/A

Firmas (responsables)

JORGE SANTIAGO PANTOJA ALMEIDA DIAN :&ItE HERRERA BENITEZ

Contratista Contratista
Departamento Administrativo de Control Departamento Administrativo de Control
Interno Interno

Jiiane O Vasgper < Z/k

LILIANA PATRICIA VASQUEZ CARDOZO JEINER SALAZAR TOR

Profesional Universitario Profesional Especializado

Secretarla de Salud Secretaria de Seguridad y Justicia
Jk '*\

ANYELA M CELA PALACIOS

Contratista’

Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente
Nota: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio.

Elaboré: Santiago Pantoja Almeida — Contyatist
Revis6: Angela Maria Toro - Contratist
Luis Eduardo Saavedra Tobar - Contrafistad® -

Jeiner Salazar Torres — Profesional EspecnallzadOW
Anyela Marcela Palacios - Contratista ﬁ?‘h

"

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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